
UNIQUE EN FRANCE : 2 SPÉCIALITÉS 
Spécialité maroquinerie :
chaussures, accessoires...




Spécialité esthétique :
parfumeries, soins...




Titulaire d'un BAC (ou titre professionnel niveau
BAC)
Aisance en communication orale et écrite
Être autonome et organisé
Avoir le sens d'esprit d'équipe

BTS MCO

Le BTS Management Commercial Opérationnel permet aux
étudiant.e.s d’être formé.e.s aux métiers de la gestion d’unité
commerciale, sur la relation avec les client.e.s, sur le
management d’une équipe. 

Conditions d'accès à la formation :

MÉTIERS VISÉS POURSUITE D'ÉTUDE

Directeur.rice adjoint.e de magasin
Chargé.e de clientèle
Responsable e-commerce

Bachelor en commerce
Licence professionnelle
DCG (diplôme de comptabilité et
gestion)

Pour les personnes qui ont une RQTH, contactez notre référent handicap, Olivier SALVANO-LUBESPÈRE
09 88 57 18 59

Code RNCP : 34031
Code diplôme : 320-213
Code CPF : 239089

Cursus en 2 ans
Prochaine rentrée en Septembre 2023 jusqu'en Juin  2025

À DISTANCE ET EN PRÉSENTIEL



PROGRAMME DE LA FORMATION

ENSEIGNEMENTS PROFESSIONNELS
Développement de la relation client et vente conseil
Animation et dynamisation de l'offre commerciale
Gestion opérationnelle
Gestion de l'équipe commerciale

ENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX
Culture Générale er expression française
Culture Économique, Juridique et Managériale
Langue vivante étrangère

À PROPOS DE LA FORMATION

MISSIONS EN ENTREPRISE
Management de l'équipe commerciale
Gestion de l'unité commerciale
Gestion de projet
Vente
Développement de la relation de service
Fidélisation et création de trafic de clientèle vers l'unité commerciale

CONTACTEZ NOUS
contact@animetcom.fr
01 45 22 70 64
22-24 rue de Constantinople 75008 Paris

2 jours de formation par semaine + 1 mercredi/mois 
3 jours en entreprise par semaine sauf 1 mercredi/mois

Formation exclusivement en ALTERNANCE 

À propos du FINANCEMENT
Formation gratuite en apprentissage, financé par le Plan de
Développement des Compétences, l'OPCO Commerce

600H

750H

Dont 150 H consacrées à
la réalisation des

dossiers professionnels 


